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Sumario ejecutivo

Los derechos a la comunicacién —desde la libertad de opinidon y expresidon hasta el acceso a la
informacién en pro del interés publico y la comunicacién en la lengua materna— son el fundamento
de muchos otros derechos humanos. Las personas solo pueden participar en sus sociedades de
manera activa e informada si tienen la posibilidad de ejercer libremente estos derechos a la
comunicacion.

Es por eso que la comunicacion —como derecho, practica, habilidad y profesion- debe estar
integrada en la planificacion e implementacion de las acciones orientadas al desarrollo sostenible y a
un progreso social genuino.

El articulo 19 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece que “Todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el no ser molestado a
causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion”.

No obstante, en contravencién directa de estas palabras, los derechos a la comunicacién se ignoran
0 se socavan con frecuencia, acentuando las inequidades y aumentando la exclusion social. En todo
el mundo, hay individuos y comunidades que, de hecho, se vuelven socialmente invisibles. Sufren de
pobreza comunicacional e informacional o de pobreza de voz. Los actores del desarrollo y los
formuladores de politicas rara vez perciben este tipo de marginalizacion.

A menos que se aborde esta invisibilidad, no sera posible superar otras barreras estructurales.

En este contexto, la Asociacion Mundial para la Comunicacidon Cristiana (WACC) les brinda a las
personas la posibilidad de ser vistas y escuchadas. Fomenta la practica de los derechos a la
comunicacion con el fin de promover la justicia social combatiendo las estructuras discriminatorias
politicas, socioculturales y econémicas.

Para WACC, reconocer los derechos a la comunicacion de los individuos es un paso vital hacia
habilitarlos para que hagan cambios positivos en sus vidas.

WACC goza de una posicidn excepcional para promover los derechos a la comunicacién. Con sus
amplias redes —de comunidades de base a foros internacionales, de organizaciones basadas en la
fe a organismos de derechos humanos, de comunidades académicas a agencias de medios—
WACC esta comprometida de manera inquebrantable con el fortalecimiento de los derechos de
quienes tienen la capacidad de hacerse escuchar, pero carecen de la libertad o de los recursos
para hacerlo.

WACC emplea cuatro estrategias principales en el desarrollo de su tarea:

¢ Crear la capacidad de las comunidades de base para acceder, usar y promover la comunicacién,
de modo tal que puedan reclamar derechos y prestaciones;

¢ Monitorear la representacion en los medios de mujeres, migrantes y grupos marginalizados, con
el fin de incidir en pro de coberturas justas y equilibradas;

¢ Analizar tendencias en los medios y en la comunicacién desde las perspectivas y realidades de
las comunidades, tanto en los paises en desarrollo como en los desarrollados;

¢ Emplear sus redes locales e internacionales en la incidencia por los derechos a la comunicacion.

WACC esta centrada en cinco areas programaticas:



Derechos a la comunicacién Derechos de los migrantes y Derechos a la comunicaciéon y
digital refugiados derechos de los indigenas
Derechos a la comunicacién y cambio climético ‘ Género y derechos a la comunicacién

La comunicacion es esencial para la sociedad humana

La comunicacién entre los seres humanos es tan "normal” que se da por sentada. La
comunicacién (que abarca el habla, la escritura, los dibujos, los gestos, las expresiones,
cualquiera sea su medio) tiene un rol esencial en el desarrollo y el mantenimiento de individuos,
familias, comunidades y naciones. La necesidad de comunicarse es inherente a la naturaleza
humana. En este sentido, una comunicacién abierta y veraz es fundamental para la genuina
participacion en la sociedad, para que las comunidades puedan existir y organizarse para el
cambio, como también para dar lugar a una democracia saludable.

Es precisamente porque la comunicacion es fundamental para la vida humana, que quienes
controlan los medios de comunicaciéon pueden controlar a los individuos. La larga historia de la
comunicacién incluye tanto la libertad como la represion.

La comunicacién libre y abierta ha contribuido al progreso cientifico y social, a la diversidad
religiosa y a grandes logros artisticos y culturales. Es parte integral de la historia de las luchas de
la gente por hablar, por ser oida y por lograr que se tomen con seriedad sus opiniones y
preocupaciones en la esfera publica. Por otra parte, negar los derechos a la comunicacion ha
llevado a la persecucion de "herejes”, al silenciamiento de “librepensadores”, al encarcelamiento
de "disidentes” en guardias psiquiatricas o prisiones y a la promociéon de la ignorancia, el
prejuicio y la violencia.

Los medios tradicionales, estatales y privados —los periddicos, la radio y la television— han
afirmado siempre que estan al servicio del interés publico. Si bien esto es verdad en muchos
casos, también han estado con frecuencia al servicio de gobiernos autocraticos o de intereses
privados. En este contexto, el periodismo independiente de investigacion (por ejemplo, The
Guardian, The New York Times, Washington Post, Frankfurter Allgemeine Zeitung, Al Arabia,
Pdgina 12) y la radiodifusion publica (por ejemplo, la BBC en el Reino Unido, la ARD y la ZDF en
Alemania y el Korean Broadcasting System) fueron —y en algunos casos aun lo son— modelos por
su periodismo equilibrado y por permitir que el publico pida a los gobiernos que rindan
cuentas.

Esta situacién ha cambiado de manera drastica con el surgimiento y el auge de las plataformas
de comunicacion digital y la consiguiente fragmentacion del paisaje mediatico. Muchos medios
tradicionales han sido victimas de modelos de negocios obsoletos, mientras que han surgido
nuevos medios digitales y corporaciones publicitarias globales que, en gran medida, no tienen
la obligacién de rendir cuentas al publico. Asimismo, ha aumentado la capacidad de los
gobiernos poco democréaticos de controlar el acceso a la informacién y el conocimiento. No
obstante, en medio de estos cambios dinamicos en el patrimonio y el poder de los medios, las
plataformas de comunicacion digital ofrecen a los individuos y a pueblos y comunidades
marginalizados nuevas vias para expresar opiniones y preocupaciones que de lo contrario
podrian ser ignoradas.



Existen pactos internacionales y leyes nacionales referidos a la libertad de expresién y de
opinion, agencias globales que regulan el uso de las frecuencias radiales, los derechos de
propiedad intelectual o el sistema de nombres de dominio en Internet. Sin embargo, la
aplicacion de los pactos internacionales y la implementacidon de las leyes nacionales han sido
desparejas y poco transparentes, y con frecuencia han dado como resultado un mayor poder en
manos de las empresas digitales lideres a expensas del bien comin y de los derechos de los
ciudadanos comunes. Como destaco el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la
promocion y proteccién del derecho a la libertad de opinidn y de expresion en su informe a la
382 sesion del Consejo de Derechos Humanos (18 de junio — 6 de julio de 2018):

Aunque Internet sigue siendo el instrumento mas importante de la historia en lo que se refiere al
acceso a la informacién a nivel mundial, hoy dia es dificil abrazar una creencia tan profunda sobre
el mundo en linea. El publico percibe odio, abuso y desinformacion en los contenidos generado
por los usuarios. Los gobiernos detectan el reclutamiento de terroristas o la realizacién de
incomodas actividades de disidencia y oposicidn. Las organizaciones de la sociedad civil observan
cdmo se subcontratan funciones publicas como la proteccidén de la libertad de expresion a
agentes privados que no rinden cuentas ante nadie. A pesar de haber adoptado medidas para
hacer mas transparentes sus normas y su relacién con los gobiernos, las empresas siguen siendo
unos reguladores enigmaticos, que establecen una especie de “ley de las plataformas” en la que
es dificil percibir elementos como claridad, coherencia, rendicion de cuentas y reparacién. Las
Naciones Unidas, las organizaciones regionales y los érganos creados en virtud de los tratados de
derechos humanos han afirmado que los derechos fuera de linea se aplican igualmente en linea,
pero no siempre estad claro que las empresas protejan los derechos de sus usuarios o que los
Estados les ofrezcan en las leyes incentivos para hacerlo.”

WACC trabaja con el fin de empoderar a quienes han sido excluidos de las estructuras
mediaticas y digitales y de reformar los paisajes mediatico y digital en formas que promuevan la
democracia y la justicia social. Formulamos preguntas relevantes sobre la propiedad y control
de los medios, sobre quién tiene acceso a la informacion y el conocimiento y sobre la manera de
lograr un acceso equitativo y democratico a las plataformas de comunicacion.

Los medios masivos tradicionales, los medios sociales y las plataformas digitales pueden
contribuir a la creacibn de nuevos espacios publicos donde sea posible cuestionar las
estructuras sociales, econémicas y politicas que excluyen a las personas y comunidades
vulnerables. También pueden posibilitar la participacion ciudadana, las relaciones basadas en la
confianza y la rendicion de cuentas mutuas, el pluralismo y el empoderamiento comunitario.

Cuando se respetan y se garantizan los derechos a la comunicacién, son posibles el desarrollo y
las sociedades sostenibles.

Adoptar un enfoque de la comunicacion basado en los derechos implica dar prioridad a las
personas que estan marginalizadas y "menos atendidas” y reducir las inequidades y el
discurso de odio, de modo tal que pueda oirse una diversidad de voces asi como realizar
contribuciones positivas en la esfera publica. Implica hacer que las tecnologias mediaticas y
de la comunicaciébn sean mas accesibles y asequibles para las comunidades y grupos

!https://undocs.org/es/ A/HRC/38/35



vulnerables. Implica posibilitarles a las personas la participacion en los procesos de toma de
decisiones e implica también monitorear el progreso en el cumplimiento de los derechos a

la comunicacion, para exigir que gobiernos y controladores de la informacion rindan
cuentas.




Communication
Rights

[Centre, top] Derechos a la comunicacién

[From top, clockwise] Libertad de opinidn y expresién — Libertad de prensa — Libertad de
investigacion y acceso a la informacién en pro del interés publico — Medios diversos y
pluralistas — Acceso asequible y equitativo a recursos mediaticos y técnicos — Derecho a
comunicarse en la lengua nativa — Derecho a la alfabetizacion y a una educacién basica —
Privacidad en las comunicaciones personales

Dinamica de los derechos a la comunicacion. Los programas de WACC estan centrados en la creacion
de un impacto positivo sobre los actuales desafios clave para que se cumplan estos derechos,
permitiendo que la gente sea vista y oida para su plena inclusién y participacion en el desarrollo
sostenible.



Desarrollo sostenible, derechos a la comunicacion y WACC

Millones de personas en todos los continentes carecen de acceso a las plataformas de
comunicacién, estan subrepresentadas o mal representadas en los medios, tienen niveles
reducidos de alfabetizacion mediatica, acceso restringido a informacién y conocimiento
relevante y fehaciente, estan excluidos de la participacion en los procesos de toma de decisiones
y habitan en contextos donde la libertad mediatica es limitada. En otras palabras, estas personas
sufren de pobreza comunicacional e informacional, una forma de pobreza que contribuye a su
sensacion de impotencia y a su incapacidad para hacerse oir. Un estudio fundamental realizado
en el aflo 2000 por el Banco Mundial la calific6 como una de las manifestaciones mas
prevalentes de pobreza.® En este sentido, la pobreza comunicacional e informacional es una
dimension critica de la pobreza en todas sus formas.

Abordar la pobreza comunicacional e informacional es esencial para lograr la vision de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).? Tal pobreza impide la plena participacién de la gente en el
desarrollo, especialmente de los mas pobres y marginalizados. Esta idea se hace eco de un
informe publicado en 2013 por el Grupo de Desarrollo de las Naciones Unidas, que determino
que la gente quiere tener voz publica en las decisiones referidas al desarrollo, y hace un llamado
a "poner a las personas—sus derechos, aspiraciones y oportunidades— en el centro del

desarrollo”.*

Es dificil, por ejemplo, imaginar que se pueda alcanzar el acceso universal a los servicios de
cuidado de la salud sexual y reproductiva (ODS 3, Meta 3.7) a menos que mujeres y nifas
tengan acceso a conocimiento fehaciente acerca de la salud reproductiva y puedan participar en
procesos de toma de decisiones sobre prioridades en el cuidado de la salud. Asimismo, sera
dificil reducir la corrupcién y los sobornos (ODS 16, Meta 5) a menos que los periodistas
tengan la libertad y la proteccion necesarias para investigar y sacar a la luz casos de soborno.

Es de lamentar, sin embargo, que enfrentar la pobreza comunicacional e informacional no
siempre forme parte de las agendas de desarrollo establecidas por donantes, instituciones
internacionales y gobiernos nacionales. Esto puede atribuirse en parte al hecho de que los
temas de comunicacién y informacion son, por lo general, menos tangibles que otras
prioridades para el desarrollo, como la seguridad alimentaria o el acceso a medicamentos que
pueden salvar vidas. Sin embargo, las iniciativas de informacion y comunicacion deben estar
integradas en las agendas de desarrollo, porque son fundamentales para el logro de una serie
de objetivos de desarrollo y para la sostenibilidad a largo plazo de ciertos resultados, como el
cambio de conductas relacionadas con la salud.

2 Deepa Narayan, Robert Chambers, Meera K. Shah, Patti Petesch. 2002. La voz de los pobres. Clamando por el
cambio. Madrid: Banco Mundial; Mundi Prensa.

3 Plataforma de conocimiento de Desarrollo Sostenible 2015. Objetivos de Desarrollo Sostenible
https://undocs.org/es/A/70/1

4 Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2013. Un millén de voces: El mundo que queremos. Un futuro
sostenible con dignidad para todos y todas.



WACC piensa que la vision de la Agenda 2030 no puede llevarse a cabo plenamente a menos
que los sistemas y estructuras de comunicacién e informacion les permitan a las personas
participar en tomas de decisiones relacionadas con el desarrollo sostenible. Con esta
perspectiva, mediante su galardonado trabajo programatico, WACC promueve y alienta la
integracion de los derechos a la comunicacidon en los programas practicos orientados al avance
de ciertas Metas.

“La prolongada historia y la permanente relevancia de estos temas subrayan una realidad:
WACC es importante, y si esta red, con sus ideas, impulso, clarividencia y especial énfasis
en los grupos vulnerables no existiera, ciertamente deberiamos inventarla. El enfoque
emancipador que surge de una identidad cristiana es compatible con cualquier enfoque,
iniciativa u organizacion que se preocupe por la proteccion de los derechos y la dignidad
humanos y que dignifique a aquellos cuyas voces no son oidas o tenidas en cuenta”.

Dra. Ellen Uberschér, Copresidenta de la Fundacién Heinrich Béll, en su discurso de apertura en un simposio
con motivo del 50° aniversario de WACC en Hamburgo, Alemania, en mayo de 2018.

WACC tiene 50 afios de experiencia impulsando la democratizacion de la comunicacion y la
reforma de los medios. Promueve los derechos a la comunicacion como estrategia para el
progreso del desarrollo sostenible, para aliviar la pobreza y lograr mayor justicia de género. De
esta manera impulsa también la paz. En un discurso en el congreso internacional “La
comunicacién es paz — Construir comunidades viables”, el arzobispo emérito Desmond Tutu
resalto el prolongado compromiso de WACC vy sus aliados con quienes trabajan por la justicia y
la liberacion:

“A lo largo de su historia, WACC se ha esforzado por defender, ampliar y proteger los derechos de
las personas a comunicarse, La lucha por la justicia, la dignidad y la paz siempre exigirdn un
compromiso de esta naturaleza mientras nuestras comunidades sigan divididas, inviables y
arrasadas por la violencia”.

WACC promueve el cambio de politicas en el nivel global (en organismos como las Naciones
Unidas, UNESCO, ONU Mujeres, la Comision de |la Condicion Juridica y Social de la Mujer, el
Banco Mundial, ITU [Union Internacional de Telecomunicaciones], FAO [Organizacion de
las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion] y en organizaciones no
gubernamentales como el Foro Social Mundial y el Parlamento Mundial de Religiones); a
nivel regional (en foros de alcance continental en América Latina, Africa y Asia) y a nivel
nacional (en iniciativas orientadas al cambio de politicas relacionadas con la legislacion
sobre medios en temas de propiedad y control asi como de acceso a la informacién y al
conocimiento).

WACC es una voz basada en principios referidos a la igualdad, la diversidad y el pluralismo.
Promueve el rol que desempeiian los derechos a la comunicacion cuando se trata de
enfrentar las inequidades sociales y econémicas que acosan el mundo, con el fin de brindar
mayor estabilidad y paz a la gente y las comunidades de todas las confesiones o




aconfesionales. Sin discriminacién alguna, promueve su vision de “Comunicacion para
Todos".

Cinco programas fundamentales

WACC lleva a cabo sus objetivos mediante la creacion de capacidad en las comunidades, el
monitoreo de medios en cuanto a la educacién y la incidencia, un amplio analisis de las
tendencias mediaticas desde las perspectivas locales hasta las internacionales, y la incidencia a
través de una diversa red de activistas, educadores, profesionales de los medios y formuladores
de politicas. Estas estrategias se aplican en cinco areas centrales.

1. Derechos a la comunicacion digital

La comunicacién digital esta creciendo rapidamente y los formuladores de politicas en muchos
paises estan desarrollando infraestructura digital y modelos de gobernanza. WACC cree, por lo
tanto, que es fundamental ir mas alld de la cuestién del acceso para abordar preocupaciones
estructurales y de justicia social.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 9 y 17 de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas
reconocen la necesidad de dar a todos los individuos en todo el mundo la posibilidad de gozar
de los beneficios del acceso a Internet y la telefonia movil. No obstante, en la conversacién
sobre las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) en el desarrollo, los temas
relacionados con la propiedad, regulacion, privacidad y vigilancia de la sociedad civil deben ser
elementos centrales. El acceso por si solo no bastara para contribuir al desarrollo sostenible.

Asimismo, los derechos a la comunicacién existentes, que deben garantizar la libertad de
expresion, los derechos linglisticos, la igualdad de género, la diversidad de medios y otros,
deben aplicarse a la esfera de la comunicacion digital, que estd bajo el impacto de la
desinformacion, el discurso de odio y los monopolios mediaticos en permanente crecimiento.

En colaboracion con Just Net Coalition, WACC esta trabajando con organizaciones comunitarias
para aumentar la alfabetizacién mediatica digital y promover un enfoque mas democratico a las
transformaciones digitales de la actualidad.

WACC también esta interactuando con profesionales, académicos, medios y otros aliados para
reflexionar de manera critica sobre los temas fundamentales de accesibilidad, asequibilidad,
rendicion de cuentas, participacion, igualdad y equidad, diversidad y conectividad. Es necesario
desarrollar y promover las herramientas digitales en forma tal que las comunidades que a
menudo se ven excluidas puedan participar de manera adecuada e impulsar a los gobiernos a
implementar politicas publicas orientadas a una mayor equidad e inclusion.

El uso de las plataformas digitales debe llevarse a cabo dentro de un marco de derechos a la
comunicacién que contribuya a generar oportunidades genuinas para la participacién libre e
informada, con el fin de promover un auténtico desarrollo sostenible. Esto es de vital
importancia en el contexto de una tendencia alarmante a reducir el espacio para la sociedad
civil, que a menudo se manifiesta en linea y también como vigilancia en linea y cortes de
Internet.



Por ejemplo, un proyecto de WACC en Palestina trabajé con mujeres vulnerables para darles la
posibilidad de ejercer sus derechos a la comunicacion. Les ayudd a crear capacidad de
comprender, evaluar, analizar y acceder a diferentes tipos y fuentes de informacion en linea
como también de comunicarse en plataformas de medios digitales para promover sus derechos.

2. Migrantes, refugiados y derechos a la comunicacion

En todo el mundo, el nimero de personas forzadas a migrar continta creciendo a un ritmo
alarmante. Segun el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, hay casi 80
millones de personas desplazadas de manera forzada a nivel global.” De este nimero, alrededor
de 46 millones son personas desplazadas internamente, 26 millones son refugiados y 4,2
millones son solicitantes de asilo. Es necesario abordar un gran nimero de temas relacionados
con las personas que migran: el acceso a la informacién, la representacion en los medios, la
posibilidad de compartir sus noticias y participar en nuevas comunidades y sociedades, todo
ello en un contexto politico, cultural y de comunicacién digital cada vez mas complejo

Asi como han crecido la migraciéon y el desplazamiento forzosos también lo ha hecho la
cobertura mediatica. Cierto tipo de cobertura ha conducido a una mayor hostilidad hacia los
migrantes. Y en una era de flagrantes desinformacién e informacion errénea, la migracion se ha
convertido en el objeto de grupos xendfobos que intentan socavar la confianza en las
instituciones publicas, incluyendo los medios. Ahora mas que nunca los defensores de los
derechos de los migrantes y de los derechos a la comunicacion deben trabajar unidos para
ayudar a migrantes y refugiados a lograr mayor acceso a la informacion y a plataformas de
comunicacién, de modo tal que puedan hacer oir sus voces, desarrollar habilidades de
alfabetizacion mediatica y enfrentar las narrativas dominantes sobre la migracién.

La capacidad de los migrantes y refugiados de hacerse oir en las sociedades receptoras y de
contribuir al discurso publico sobre la migracién estd gravemente limitada por factores
lingUisticos, culturales, econémicos y politicos. A su vez, con la ausencia de sus voces se
empobrece el debate publico. En la mayoria de los casos, los migrantes no tienen practicamente
ninguna via para participar en conversaciones publicas sobre la migracién, a pesar de que estan
en el centro de ese debate.

Los esfuerzos por ayudar a migrantes y refugiados a ejercer sus derechos a la comunicacién
para asi poder acceder a la informaciéon y a la libertad de expresién incluyen aumentar la
capacidad de grupos migrantes para involucrarse en la incidencia, crear relaciones con las
empresas de medios y producir evidencia que ayude a sensibilizar al publico acerca de las
cuestiones que los preocupan. Entre tales iniciativas se cuentan la investigacién e incidencia que
lleva a cabo WACC Europe sobre “Changing the Narrative: Media Representation of Refugees
and Migrants in Europe” [Cambiar el relato: La representacion mediatica de refugiados vy
migrantes en Europa], WACC Africa, sobre media reporting and portrayal of internally displaced
persons in the region, [la cobertura mediatica y la descripcion de las personas desplazadas
internamente en la region] y la red de periodistas ciudadanos Among Neighbours: Network of
Colombian and Venezuelan Citizen Journalists [Entre vecinos: Red de periodistas ciudadanos
colombianos y venezolanos].

5 https://www.unhcr.org/uk/figures-at-a-glance.html
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Los proyectos que se agrupan en este programa estan alineados con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 16: Paz, Justicia e Instituciones Soélidas, el ODS 10: Reduccion de las
Desigualdades, y con la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. También estan en consonancia
con los objetivos del Pacto Mundial para la Migracion, en particular, con el objetivo 17:
“Eliminar todas las formas de discriminaciéon y promover el discurso ptblico basado en los
hechos para conformar las percepciones de la migracion”.

3. Derechos a la comunicacion y derechos de los indigenas

Los medios y las comunicaciones son herramientas esenciales en la creacion de espacios para la
expresion de las voces de los indigenas y para compartir relatos sobre la diversidad de culturas,
lenguas e historias. La informacién, la comunicacién y los medios tienen el poder de educar e
informar y de cambiar la sociedad. Los medios pueden incluir y fortalecer las voces de los
indigenas, revitalizar sus lenguas y educar a sus nifios.

La capacidad de los pueblos indigenas de reclamar sus derechos a la comunicacion es
fundamental para que se cumpla la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas (UNDRIP, por sus siglas en inglés). En particular, el derecho a acceder a
medios comunitarios indigenas y especialmente, a la radio comunitaria, es esencial para que los
indigenas puedan ejercer ampliamente sus derechos humanos, garantizar su desarrollo politico,
econdmico, social y cultural diferenciado y para ayudar a dar forma a otras agendas de
desarrollo sostenible.

Los proyectos apoyados por WACC estan centrados en promover el establecimiento de
estaciones de radio comunitarias indigenas en areas donde el acceso a otros medios es limitado;
aumentar la participacion de las mujeres en medios comunitarios indigenas en todos los niveles;
impulsar el desarrollo de redes y movimientos de medios comunitarios indigenas y posibilitar
esfuerzos de incidencia orientados a democratizar las estructuras mediaticas en formas que
beneficien a las comunidades indigenas.

Un ejemplo de este trabajo es la radio comunitaria establecida en Guatemala por la Asociacion
de Grupo de Mujeres Tejedoras Ixiles Q'imb’al.

4. Derechos a la comunicacion y cambio climatico

La crisis climatica estd profundizando las desigualdades existentes entre las comunidades y
dentro de ellas y su efecto es mucho mayor en el caso de comunidades marginalizadas y
aisladas, especialmente de aquellas cuyo estilo de vida esta vinculado de manera directa con la
naturaleza y dependen de saberes locales y tradicionales para su subsistencia y supervivencia.

En muchos paises en desarrollo, la divisién del trabajo en funcién del género, el acceso
restringido a la tierra, al capital, a las tecnologias y a otros recursos financieros asi como el
acceso limitado a las esferas de toma de decisiones politicas también han planteado obstaculos
para que las mujeres participen plenamente en la lucha contra el cambio climatico y otros
desafios relacionados con el medioambiente.

Un informe del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico de las Naciones Unidas (IPCC,
por sus siglas en inglés) que analiza el impacto del calentamiento global ha formulado una
advertencia sobre el riesgo de una catastrofe medioambiental a menos que las sociedades de
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todo el mundo modifiquen de manera radical su forma de vida.® Obtener respuestas efectivas
depende en parte de la medida en que los temas relacionados con el clima pasen a ocupar un
lugar central en la atencion publica, especialmente en lo relacionado con el contenido de los
medios. Es necesario también que el conocimiento cientifico sea transmitido en las lenguas
locales por fuentes confiables. Los efectos del cambio climatico tienen un impacto
desproporcionado sobre las personas y comunidades en situaciones vulnerables. Por lo tanto, es
esencial que esas comunidades tengan la posibilidad de poner en practica sus derechos a la
comunicacién para contar sus propias historias, organizarse para el cambio e impulsar sus
propias soluciones a la crisis climatica.

En la actualidad, WACC esta trabajando en colaboracién con el equipo de Comunicacién para el
Desarrollo de la FAO para que las organizaciones de base puedan utilizar su conocimiento
tradicional de la ecologia. También esta fomentando el apoyo a redes de periodistas ciudadanos
dedicados a los temas del medioambiente. WACC esta impulsando asimismo un proyecto
plurianual en colaboracién con el Primate's World Relief and Development Fund (PWRDF-Fondo
del Primado para el Socorro y el Desarrollo Mundial) para promover la proteccién de
ecosistemas sensibles de Colombia.

Los proyectos que se promueven en este programa estan alineados con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 16 Paz, Justicia e Instituciones Soélidas, el ODS 13 Accion Climatica y
con los objetivos del Acuerdo de Paris.

5. Género y derechos a la comunicacion

WACC promueve los derechos de las mujeres a la comunicacién e impulsa la igualdad de
género en y a través de los medios. Sus integrantes emplean el monitoreo de los medios
noticiosos centrado en cuestiones de género con el fin de generar la evidencia necesaria para
apoyar la educacion, sensibilizacion, capacitacion, incidencia y colaboracion con profesionales
de los medios en temas de politicas y practicas mediaticas. El monitoreo de los medios
centrado en cuestiones de género tiene un rol significativo en la construccién de la evidencia
necesaria para promover la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y nifias.

No obstante, el progreso en cuanto a cerrar la brecha de género en el contenido de los medios
aun es extremadamente lento. La violencia contra las mujeres en las plataformas digitales es
cada vez mayor y sigue impidiendo que las mujeres ejerzan sus derechos a la comunicacion y
otros derechos en linea. La desigualdad de género perpetuada en y a través de los medios
dificulta los esfuerzos por abordar la discriminacion hacia mujeres y nifias en las esferas politica,
econdmica, social y cultural. Los prejuicios, los estereotipos y la informacién tendenciosa
referidos al género normalizan y consolidan aiin mas las relaciones desiguales de poder entre
los géneros que son la base de las actitudes y practicas discriminatorias. Tales practicas a
menudo silencian a las mujeres mediante el miedo a hacerse oir y a ser estigmatizadas.

WACC impulsa el derecho de mujeres y nifias a una participacion plena e igualitaria en la
comunicacién publica de modo tal que sus intereses, experiencias y realidades —multiples y
complejas— formen parte de la agenda publica. También apoya la creacion de una base de

& https://www.ipcc.ch/site/assets/uploads/sites/2/2019/09/IPCC-Special-Report-1.5-SPM_es.pdf
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evidencia por parte de la sociedad civil que analice los medios y su relacion con los sectores
marginalizados de la sociedad con el fin de promover objetivos de justicia social para todos en y
a través de los medios. Los proyectos que se apoyan estan alineados con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 5 Igualdad de Género y el ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones
Solidas. También estan alineados con la Plataforma de Accion de Beijing de 1995, en particular
la seccién J. La mujer y los medios de difusion.

WACC lidera ademas una iniciativa de gran importancia: el Proyecto de Monitoreo Global de
Medios (GMMP, por sus siglas en inglés). Es el proyecto de investigacion e incidencia de mayor
envergadura y mas duradero referido al género en los medios noticiosos de todo el mundo.
Desde 1995 y cada cinco afos, la investigacion que lleva a cabo el GMMP analiza determinados
indicadores de género en los medios noticiosos, entre ellos, la presencia de las mujeres
comparada con la de los hombres, la informacién sesgada por el género y los estereotipos en
las noticias y otro tipo de contenido. En 2015 se reunié y analizé informacion en 114 paises. El
sexto proyecto de investigacidn de la serie se esta llevando a cabo en 2020.

Los datos provistos por el GMMP demuestran que las noticias describen un mundo en el que
mujeres y nifias son practicamente invisibles. Las mujeres estan subrepresentadas en grado
extremo; constituyen solo un 24 % de los temas y fuentes de las noticias.

Los resultados del GMMP son significativos porque revelan en qué medida se ignoran, niegan o
minimizan los derechos de las mujeres a la comunicacion. Aportan la evidencia que pueden usar
los grupos que trabajan en los temas de género y comunicacion en todos los niveles para
exhortar a las empresas mediaticas a que cambien sus politicas. Han representado también una
herramienta importante en el trabajo de incidencia nacional e internacional en pro de la
igualdad de género y los derechos de las mujeres. Los informes e instrumentos provistos por el
GMMP son usados por activistas en todo el mundo.

Los resultados obtenidos por el GMMP estan integrados en los curriculos de capacitacion en
periodismo, con el fin de sensibilizar a profesionales de los medios sobre cuestiones de género
asi como en programas de alfabetizacion mediatica destinados al publico en general.

Un ejemplo reciente procede de Bosnia y Herzegovina, donde se uso6 el informe nacional del
GMMP para generar alfabetizacién mediatica critica en las audiencias y de esa manera posibilitar
su participacion en temas de género. Ademas se centrd en la incidencia en los medios orientada
al abordaje de cuestiones de género en la produccion periodistica. Grupos de mujeres
debatieron la importancia de la igualdad de género entre hombres y mujeres periodistas e
instaron a todos los periodistas a enfrentar los estereotipos de género existentes. Un resultado
adicional fue la creacion de una plataforma para la cooperacion futura entre los medios de
Bosnia y Herzegovina y las organizaciones de la sociedad civil.

Las Naciones Unidas han reconocido de manera oficial la importancia del monitorea de medios
que lleva a cabo el GMMP.

“Para quienes promueven y defienden la igualdad de género, los datos del GMMP brindan
importante material para las conversaciones, tanto acerca de la industria mediatica como
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con ella [...] Las mujeres y nifias constituyen la mitad de la humanidad. Dedicar el mismo
tiempo y relevancia a sus historias es una parte esencial en la creacion de un mundo mejor
y mas libre para todos".

Secretaria General Adjunta de las Naciones Unidas y Directora Ejecutiva de ONU Mujeres, Phumzile Mlambo-
Ngcuka

WACC lleva a cabo este proyecto en colaboracion con ONU Mujeres, UNESCO, y la Alianza
Global paralos Medios y Género (GAMAG, por sus siglas en inglés). Los informes vy
herramientas de monitoreo del GMMP estan disponibles en www.whomakesthenews.org.
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La Asociacion Mundial para la Comunicacién Cristiana (WACC) es una organizacién benéfica registrada en el Reino
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www.waccglobal.org
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Apéndice 1: La teoria del cambio de WACC

Impact

Societies where all people are able to engage in
transparent, informed, and democratic dialogue, in
order to affirm human rights and dignity

Outcome 2: Fair and balanced Outcome 3: Social justice
representation and inclusion of movements challenge
women, disadvantaged and undemocratic media and
marginalised groups in media communications at local,
content and structures national and global levels

Outcome 1: Greater access to
information and communication
enables locally-led, rights-based

development

Output 1: Data and evidence
collected and applied to
=l SUpport fair and balanced
media representation and
inclusion

Output 1: Media and
communication trends
monitored, analysed and
disseminated

Output 1: Disadvantaged and
marginalised communities
have improved ICT and
communication capacity

Output 2: Strategic advocacy
and training in support of
more democratic media and
communication structures

Output 2: Young people,
women and others have the
communication tools and
skills to amplify their voices

Output 2: Tools and analyses
= developed and applied for
critical media literacy

Output 3: Interactions
between local, regional and
mic|Obal networks leveraged for|
media reform and

Output 3: Disadvantaged and Output 3: Positive changes in
marginalised communities policy and practice in media

achieve legislative and policy organisations and among
change professionals

transparency

Impacto
Sociedades donde todos tengan la posibilidad de involucrarse
en un didlogo trasparente, informado y democratico, con el
fin de afirmar los derechos humanos y la dignidad

Consecuencia 1: El mayor acceso ala  Consecuencia 2: Representacién justay Consecuencia 3: Los movimientos por

informacion y la comunicaciénequilibrada e inclusion de las mujeres la justicia social enfrentan a los medios
posibilita el desarrollo con liderazgo y de los grupos desfavorecidos y y comunicaciones no democraticas
local y basado en los derechos. marginalizados en el contenido y la a nivel local, nacional y global.

estructura de los medios.

Resultado 1: Las comunidades Resultado 1: Datos y evidencia reunida Resultado 1: Tendencias mediaticas y
desfavorecidas y marginalizadas y aplicada a la promocién de representacién comunicacién monitoreadas,
han mejorado sus TIC y su capacidad  justay equilibrada, y a la inclusion. analizadas y difundidas.

de comunicacién

Resultado 2: Los jovenes, las mujeres ~ Resultado 2: Herramientas y analisis Resultado2: Incidencia y capacitacion
y otros tienen las herramientas y desarrollados y aplicados a una estratégicas en apoyo de medios y
habilidades de comunicacion para alfabetizacién mediatica critica. estructuras de comunicacion mas
amplificar sus voces. democréticas.
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Resultado 3: Las comunidades Resultado 3: Cambios positivos en politicas Resultado 3: Interacciones entre redes
desfavorecidas y marginalizadas y préacticas en las organizaciones y locales, regionales y globales

logran cambios en legislacion profesionales de medios. utilizadas para la reformay la

y politicas. transparencia en los medios.

17



